‘ Pferdeveranstaltungs GmbH \\

HIPRO
Minchen-Riem / /

Ticketing-/Hospitality Manager (m/w/d) in Teil- oder Vollzeit

Die Stelle ist unbefristet.

Konzeption, Planung, Organisation, Durchfiihrung und Nachbereitung von
Reitsportveranstaltungen sind die Hauptaufgaben der Hippo Pferdeveranstaltungs GmbH.
Unser Aushangeschild ist die Pferd International Miinchen — hier geht es nicht nur um
exklusive Eventkonzeption, sondern gleichzeitig um die Bedirfnisse von Reiter und Pferd
und deren Umfeld.

Diese spannenden Herausforderungen warten auf Sie:

¢ Administration diverser Veranstaltungsparameter

e Vermarktung der Hospitality Bereiche

e Betreuung und Koordination von externen Dienstleistern

e Kundenkorrespondenz und Beschwerdemanagement via E-Mai und Telefon

o Aufbereitung der Kennzahlen fiir das Marketing und Controlling

e Koordination des Einlasspersonals sowie des entsprechenden Einlass-Kontroll-
Systems

e Hospitality- und Sponsorenbetreuung

e Neukundenakquise von potentiellen Partnern und Sponsoren

o Pflege der bestehenden Kontakte und Potentialkunden

e Bereitstellung von Kundeninformationen (z.B. Newsletter, Homepage)

¢ Allgemeine Organisation und Administration

Damit tiberzeugen Sie uns:

o Erfolgreich abgeschlossene kfm. Berufsausbildung oder betriebswirtschaftliches
Studium, sowie Erfahrung in der Veranstaltungsbranche

¢ Kenntnisse im Umgang mit Ticketing-Systemen

e Bereitschaft zu Wochenend- und Feiertagsarbeit

e Hohe Serviceorientierung und eine selbststandige, verantwortungsbewusste
Arbeitsweise

e Kreativ, kommunikativ und teamfahig

e Problemlésendes und vernetztes Denken in herausfordernden Situationen

e Sehr gute Deutsch und moglichst gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
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Wir bieten lhnen:

o Die Chance zur Ubernahme einer verantwortungsvollen, vielseitigen und
interessanten Aufgabe

e Die Betreuung von spannenden Projekten mit einem breiten Gestaltungsspielraum

e Homeoffice Option (max. 2 Tage pro Woche) und flexible Arbeitszeiten

e Teamorientiertes und familidres Betriebsklima

e Raum fir Kreativitat und kurze Entscheidungswege

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung mit Gehaltsvorstellung und
moglichem Eintrittstermin per Mail an l.breymann@hippo-gmbh.de

Flr Fragen stehen wir selbstverstandlich gerne zur Verfligung.
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